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Источник данных: РБК.research. Россия 100 тыс.+, 18-54 лет 

Дата актуализации – октябрь 2011 года 

© РБК.research 

А ЗНАЕТЕ ли Вы … 

86,5% 
Уровень проникновения социальных сетей в России,  

% от аудитории интернета (Россия 100 +, 18-54) 

61% в возрасте 18 до 34 лет 

58% женщины  

Кто  общается в социальных сетях? 

56% есть дети 

61% женаты/замужем 

59% 
доход менее 20 тыс. 

руб./месяц 
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Источник данных: РБК.research 
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«Что Вы обычно делаете в социальных сетях?»,  
% от опрошенных пользователей  социальных сетях  

32,7%

34,4%

39,5%

40,7%

41,5%

50,0%

50,2%

54,6%

55,8%

61,1%

79,2%

1,1%

6,8%

48,6%

Общаюсь с друзьями 

Размещаю фотографии 

Ищу давних друзей, коллег 

Смотрю, что изменилось в профилях 
друзей 

Слушаю музыку/радио 

Смотрю, кто посетил мой профиль 

Смотрю и комментирую фото/видео 

Играю в игры 

Общаюсь в группах, в к-рых состою 

Смотрю клипы 

Пишу на стенах своих друзей 

Обновляю сой статус 

Общаюсь с иностранцами/изучаю языки 

Другое 
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78,7%21,3%

© РБК.research 

Некоторые факты…о пользователях социальных сетей  

ОБСУЖДАЮТ характеристики каких-
либо товаров или услуг в соц. сетях 

64,8%

3,1%

32,1%

Не читают отзывы о 
товарах/услугах перед их 
покупкой  

ВСЕГДА  читают отзывы о 
товарах/услугах перед их 
покупкой  

Читают отзывы о 
товарах/услугах перед их 
покупкой, когда НЕ могут 
выбрать 
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Источник данных: РБК.research 

Уровень доверия к различным источникам информации при 

принятии решения о покупке товаров/услуг 

1 – совершенно  

НЕ доверяю 
7 – полностью  

доверяю 

Советы друзей/знакомых 

Советы экспертов 

Обсуждения на форумах /в соц. сетях 

Он-лайн комментарии покупателей 

Информация на сайте производителя 

Статьи в газетах/журналах 

Статьи в online газетах/журналах 

Советы продавцов 

Реклама (TV, радио) © РБК.research 
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Построение коммуникации с брендом в 
социальных сетях 
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35,1%

64,9%

© РБК.research 

Некоторые факты…о пользователях социальных сетей  

Подписаны на страницы/сообщества 
брендов в социальных сетях  

Причины подписки … 

Для получения информации о новых продуктах 

Для получения скидок на продукцию 

Хочу знать последние новости о бренде  

Хочу показать, что мне нравиться бренд 

75,9% 

61,3% 

39,5% 

15,5% 
Для того, чтобы делиться своими мыслями и идеями как 
улучшить бренд 9,2% 

Это подчеркивает мой статус 6,7% 
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О некоторых социальных медиа 
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Доля пользователей  некоторых социальные медиа,  
% от аудитории Рунета 

© РБК.research 

Источник данных: РБК.research. Дата актуализации – октябрь 2011 

53,6%

41,7%

22,9%

8,2%

18,7%

64,6%

8,6%

7,3%

ВКонтакте

Одноклассники

Мой мир

Facebook

YouTube

twitter

Блоги@mail.ru

LiveJournal



12 

Ежемесячная аудитория крупнейших социальных сетей в России,  
% от опрошенных интернет-пользователей, проживающих в России 

© РБК.research 

Источник данных: РБК.research 

26,7 млн. человек 

22,3 млн. человек 

17,3 млн. человек 

9,5 млн. человек 

1,0 млн. человек 

Значимое пересечение 
между аудиториями 
социальных сетей : 

67,1%  

 

48,0% 



36,2% 

18,2% 
27,9% 

13,8% 
20,9% 

33,5% 

35,4% 
30,3% 

28,7% 
30,3% 

18,8% 

28,1% 24,7% 

28,7% 

29,8% 

11,5% 18,3% 17,1% 
28,7% 

19,0% 

ВКонтакте Одноклассники Facebook Мой круг Мой мир 

45-54 35-44 25-34 18-24
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Аудитория посетителей крупнейших социальных сетей в России 

© РБК.research 

Источник данных: РБК.research 
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56,7% 58,8% 
51,0% 

35,1% 

62,5% 

23,8% 23,2% 
24,8% 

29,8% 

21,6% 

19,5% 18,0% 24,2% 
35,1% 

16,0% 

ВКонтакте Одноклассники Facebook Мой круг Мой мир 

Более 30 тыс. руб. 21-30 тыс. рублей До 20 тыс. рублей 
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Аудитория посетителей крупнейших социальных сетей в России 

© РБК.research 

Источник данных: РБК.research 



Спасибо за внимание! 
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